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AL

éxico se ha posicionado como un actor clave en el comercio

exterior gracias al nearshoring, una tendencia que esta

transformando su economia. En esta edicion, se exploran los
desafios y oportunidades que esta estrategia ofrece al pais. Atraer
inversiones y reducir las cadenas de suministro coloca a México en un
escenario competitivo global. También se analiza como el nearshoring se
vincula con el desarrollo sostenible y la preservacion cultural.

Uno de los temas clave es la necesidad de seguridad juridica para
maximizar los beneficios de esta estrategia. Los contenidos de este nu-
mero ofrecen una vision global de las decisiones estratégicas que las
empresas deben tomar ante la incertidumbre mundial.

El talento humano es fundamental en este proceso, y las empresas
mexicanas deben adaptarse para preparar a su fuerza laboral. La cola-
boracion entre sectores, como la academia y la industria, impulsa la in-
novacion, especialmente en areas clave como la alimentaria. Asimismo,
se destacan las competencias que la juventud mexicana debe desarrollar
para aprovechar estas oportunidades.

El sector de la construccion también enfrenta nuevos retos ante los
cambios que el nearshoring genera en la infraestructura nacional. La
sostenibilidad y la responsabilidad social son aspectos cruciales en la
implementacion de esta estrategia, que no solo debe ser rentable, sino
también responsable con el entorno.

En conclusidn, el nearshoring tiene el potencial de redefinir el pano-
rama empresarial de México. Esta edicidn ofrece un analisis integral de
los factores clave para su éxito, invitando a los lectores a reflexionar so-
bre como esta estrategia puede ser una herramienta para el crecimiento
competitivo y sostenible de sus organizaciones.

Atentamente,
Comité Editorial cxn
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NEARSHORING:
UNA ESTRATEGIA

PARA EL
COMERCIO
EXTERIOR
MEXICANO

elocalizar las cadenas productivas a paises cercanos,

desde los ambitos geografico e ideoldgico, no es un te-

manuevo, surgio en los afios 60y hoy en dia ha tenido
reajustes y cambios trascendentales, es una opcion factible
para que el comercio exterior sea benéfico en el sistema de
produccion—que se caracterice por ser estable y contar con
la capacidad necesaria para cubrir la demanda de bienes in-
termediarios y finales—y el desarrollo econdmico nacional
(imco y FNF, 2023).

El nearshoring, aunque no implica necesariamente un
menor nimero de eslabones en la cadena productiva de
un bien, si la disminucién del nimero de paises que partici-
pan (Berasaluce, 2024), y es una nueva estrategia empresa-
rial en contrapartida al offshoring.

Para México, sin duda, representa una oportunidad de
gran calado en el ambito del comercio exterior, pues, a través
de mecanismos sélidos e innovadores, alcanzaria a ampliar
y fortalecer sus relaciones econdmicas, productivasy comer-
ciales, con aquellas regiones con las que tiene cercania geo-
graficay alianzas competitivas. Es el caso de Estados Unidos,
que precisamente dio origen a este fendmeno como una es-
trategia politica y social, en donde las condiciones geografi-
cas, historicas y zonas horarias similares han influido en una
relacion excepcional entre ambos paises. Pero, si no somos
cuidadosos en delimitar nuestras lineas de accion, podemos
encontrarnos con obstdculos vertiginosos.

El que México fuera el tinico pais en desarrollo con la ma-
yor potencia econémica mundial como frontera después de la

CGNTEXTO



Segunda Guerra Mundial permitid, por un lado, sentar las
bases para establecer las condiciones econémicas parti-
cularesyy, por el otro, atraer flujos de inversion estadou-
nidense hacia el pais, propiciando elinicio de las cadenas
globales de produccién (Garrido, 2022).

Sin embargo, como se ha indicado, no hay que con-
fiarse. México requiere de una reingenieria sistematica
y de renovar sus expectativas y metas, pues todavia se
caracteriza por ser una region manufacturera. Se de-
be tener una perspectiva mas amplia y abarcar otros
sectores prioritarios que atraigan inversion extranjera.
Acciones clave en sectores de gran envergadura, como
incentivar las innovaciones tecnoldgicas; optimizar la
operatividad aduanera; mejorar en telecomunicaciones;
otorgarestimulos fiscales, bienestar laboral, energia mas
limpia, procesos de automatizacion e inteligencia artifi-
cial, mano de obra calificada, seguridad y certificaciones
de calidad, y delimitar el marco regulatorio, que dara certi-
dumbrey certeza juridicas—compliance aduanero—, etc.
Todo ello permitira que sea mas competitivo y atractivo
a nivel mundial.

Ademas, es importante que exista sinergia entre el
gobierno, lainiciativa privaday, sobre todo, especialistas
para desarrollar un sistema adecuado que respondaa los
desafios que se pueden presentar, identificando fortale-
zasy debilidades.

De acuerdo con el Indice de Competitividad Estatal
2024, solo cuatro estados mexicanos estan preparados
para recibir el nearshoring con eficacia: Ciudad de México,
Baja California Sur, Coahuila y Nuevo Ledn. Lo que dis-
tingue a estas entidades federativas de las otras es que
cuentan con mejores condiciones para atraer inversiones,
gracias a su infraestructura logistica y energética, tienen
una poblacion con mejoracceso alaeducaciony salud, un
sistema politicoy de gobierno, mercado de trabajo, socie-
dad y medioambiente, entre otros (1Mco, 2023 y 2024),
lo cual resulta atractivo hacia el exterior.

Bajo estos indicadores, todavia falta mucho por ha-
cer y México no debe confiarse, sino reconocer sus de-
bilidades y transformarlas en fortalezas. No olvidemos
que la apertura internacional es un factor determinante
que facilita el acceso a nuevos mercados. México se en-
cuentraen un lugar privilegiado, pero debe mantenersey
caracterizarse por ser un pais determinante para negociar
e invertir. ©

@ Berasaluce, ]J. (2024). Nearshoring en el mar-
co de la experiencia industrial de Asia del
Este. Lecciones para México. En Oropeza, A.
(coord.), Nearshoring. La oportunidad de un nue-
vo desarrollo econémico y social para México (pp.
196-214.). México: UNAM.

@ Garrido, C. (2022). México en la fabrica de Amé-
rica del Norte y el nearshoring (p. 42). Ciudad de
México: Comision Econdmica para América
Latinay el Caribe.

@ Instituto Mexicano para la Competitividad,
A. C. (2023). https://imco.org.mx/indice-de-
competitividad-estatal-2023/

@ Instituto Mexicano para la Competitividad,
A. C. (2024). https://imco.org.mx/indice-de-
competitividad-estatal-2024/

@ Instituto Mexicano parala Competitividad, A.
C.y Fundacién Friedrich Naumann. (Mayo de
2023). Nearshoring: oportunidad que desafia a las
entidades mexicanas, 5.
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BIBLIOTECAS
PATRIMONIALES
Y NEARSHORING:

convergencia entre cultura y estrategia
empresarial

colecciones de inmenso valor histérico. No solo conservan libros y ma-

nuscritos antiguos, sino que en muchas ocasiones también operan como
centros de investigacion, educacion y divulgacion del conocimiento, por lo que
a su valor histérico se le suma gran importancia cultural y académica. En el
caso de México, podemos nombrar, dentro de las bibliotecas patrimoniales,
a la Biblioteca Palafoxiana en Puebla, la Biblioteca Fray Francisco de Burgoa
en Oaxacay la Biblioteca Nacional de México en la Ciudad de México. Todas
ellas albergan verdaderos tesoros bibliograficos como libros incunables y una
gran cantidad de manuscritos y documentos histdricos que narran la historia
de la nacion mexicanay dan cuenta de su evolucion cultural.

En apariencia nada estd tan alejado de las coordenadas culturales, acadé-
micas e histdricas de las bibliotecas patrimoniales como el ambito empresa-
rial. Sin embargo, podemos hallar un interesante punto de convergencia entre
estas instituciones y el nearshoring, una practica empresarial novedosa que
responde a los desafios del mundo globalizado y a los retos que genera cons-
tantemente. Esta estrategia de negocios ha ganado impulso en los ultimos
afnos. El nearshoring consiste en trasladar operaciones o partes de la cadena
de suministro a paises cercanos, con el objetivo de reducir costos, mejorar la
eficienciay aprovechar ventajas geograficas. México, debido a su proximidad
a Estados Unidos y su entorno favorable para los negocios, se ha convertido
en un destino clave para esta practica empresarial.

En un mundo empresarial cada vez mds consciente de la importancia de
la responsabilidad social y el impacto cultural, las bibliotecas patrimoniales
pueden aprovecharse de iniciativas empresariales como el nearshoring. Como
hemos dicho antes, el valor de estas bibliotecas trasciende lo historico. Su
acervo posee un inmenso valor econdmico, pero mas alld de este aspecto, es
fuente de conocimientos dinamicos, entes vivos que reconectan a las comu-
nidades con su pasado y lo vuelven presente.

Este caracter dinamicoy actual de la biblioteca patrimonial que la asemeja
a un organismo vivo le permite integrar a las empresas que implementan el
nearshoring a los contextos culturalesy sociales de las regiones donde operan,
de modo que ambas partes obtienen mutuos beneficios. Existen varias formas
en que esta alianza puede operar:

I as bibliotecas patrimoniales son instituciones que preservany difunden

CGNTEXTO



1.

Mediante capacitacion y educacion: las em-
presas que adoptan el nearshoring pueden
colaborar con las bibliotecas patrimoniales
para desarrollar programas de formacion que
incluyan la historia y la cultura local. Esto no
solo capacita mejor al personal de la empresa,
sino que también fortalece su conexion con
la comunidad, lo que mejora la cohesion y el
compromiso entre ambas partes.

2.

Innovacién basada en la cultura: las coleccio-
nes historicas de las bibliotecas patrimoniales
pueden ser una potente fuente de inspiracion
para la innovacion. Sectores como el disefio,
la tecnologia y las industrias creativas pueden
enriquecerse, en estos acervos, con ideas que
ayuden aresolver desafios contemporaneos con
enfoques Unicos.

3.

Marketing y responsabilidad social: incorpo-
rar el patrimonio cultural y hacerlo parte de
la identidad corporativa puede ser un diferen-
ciador significativo en el mercado. Al alinear-
se con la conservacion del patrimonio cultu-
ral, las empresas fortalecen su estrategia de
responsabilidad social y obtienen una mejora
de su imagen publica.

i3

Desarrollo comunitario y econémico: el near-
shoring puede aumentar la inversion en la
infraestructura cultural de una regién y be-
neficiar tanto a las empresas como a la co-
munidad. Su colaboracion contribuye no solo
a la preservacion del patrimonio para las ge-
neraciones futuras, sino como catalizador del
desarrollo local en aspectos que trascienden
el ambito social y cultural.

Enresumen, la convergencia entre el nearshoring
y las bibliotecas patrimoniales abre nuevas opor-
tunidades para las empresas que buscan no solo
eficiencia operativa, sino también una integracion
significativa en las comunidades donde operan, en-

LAS BIBLIOTECAS
OFRECEN
HERRAMIENTAS
UNICAS PARA

INNOVAR, EDUCAR
Y GONSTRUIR
UNA IDENTIDAD
CORPORATIVA.

raizada firmemente en el respeto a la cultura local.
Las bibliotecas ofrecen herramientas tnicas parain-
novar, educary construir unaidentidad corporativa.
Alargo plazo, el nearshoring puede evolucionar mas alla
de una simple estrategia coyuntural para convertirse
en un modelo de desarrollo que promueva tanto el
crecimiento econdmico como la preservacion cultu-
ral, lo que creard un impacto positivo y sostenible
en las comunidades y regiones involucradas. ©

N

2024
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Nearshoring en México

<REALIDAD O
QUIMERA?

éxico encuadra un escenario
poco firme desde hace décadas
en varios ambitos, pero actual-
mente, los dltimos cimientos que nos
habian permitido sobrevivir se han des-
moronado. Desde el inicio del actual se-
xenio, hemos observado cambios extre-
mos en diversas areas, lo que para
algunos ha generado miedo e incer-
tidumbre, pero para muchos otros,
esto podria llegar a ser un drastico,
pero necesario cambio, que podria
involucrar temas modernos como el
nearshoring.

Elnearshoring es un temaimportante que desde tiempos lejanos
surgié como unaidea brillante para varios inversionistas y empresa-
rios, y que después de la pandemia de covip-19 se convirtié en una
realidad, pero debemos preguntarnos, sactualmente existe en Mé-
xico? El concepto de nearshoring es para muchos un espectro lejano
que se llega a escuchar en algunas conversaciones indistintas por
parte de politélogos, economistas y abogados, pero que realmente
no se ha tornado en un concepto que genere un panorama mucho
mas amplio con el que podamos beneficiarnos.

Cuando hablamos del nearshoring nos referimos, en pocas pa-
labras, a crear una cadena de produccion para la empresa cercana
al consumidor final gracias a una buena cadena de suministro,
con mayor eficiencia y menos gastos. En México existen varias
empresas que han aplicado este formato con éxito, pero, debido
a los actuales cambios politicos, para algunos existe incertidum-
brey falta de certezajuridica, aunado a ello, el aumento de casos
de inseguridad en nuestro pais ha generado miedo en posibles
inversionistas o empresas extranjeras, como Tesla. La falta de
seguridad juridica nos lleva a tener un flujo econémico mucho
menory a generar escasez de empleos.

México es uno de los paises que tienen mayor experiencia en
cuanto a manufactura automotriz, por lo que muchas empresas que
llegan a México buscan generar empleos en este sector, favorecien-
do a muchas familias. Tesla pudo haber sido una excelente opcion

CGNTEXTO




para aumentar la economia, no solo en Monterrey,
sino en todo el pais, siendo un win-win tanto para Mé-
xico como para la propia empresa, la cual tendria un
gran beneficio fiscal en cuanto al pago de arancelesy
traslados de vehiculos para su venta en Estados Uni-
dos, ademds de beneficiar al consumidor final, con
una deduccion de impuestos considerable.

El nearshoring es considerado un modelo de ne-
gocio sostenible, ya que sitda a la empresa en un
punto estratégico para evitar crear un flujo de im-
portacion y exportacion masivo, considerando as-
pectos no solo econdmicos, también sociales y en
pro del ecosistema en el que vivimos, lo que evita la
contaminacion masiva y crea un modelo que no es
Unicamente para grandes empresas, sino también
para los jovenes del futuro.

Es importante mencionar que, al innovar, se de-
ben tomar en cuenta los posibles errores que po-
drian vulnerar el modelo de negocio, como los ac-
tuales temas politicos tanto en nuestro pais como
al otro lado del mundo, ya que se generan brechas
comerciales que crean tension no solo econdmica,
sino también laboral. Por ello, se debe tomar en
cuenta lo que ocurre en el derecho internacional
para tener una vision mds amplia y estar atento a
cualquier factor que afecte la cadena de suministro.

El nearshoring es un tema que involucra muchas
areas y que necesita de varios bastiones para mante-
nersey poder cumplir su rol. Tomando en cuenta todos
estos aspectos, México actualmente enfrenta una
granincertidumbre econdmica, politicay social, por
lo que podria no ser un tema tangible para futuros
inversionistas. ©

@ Cova, A. (2024, 25 de enero). Infraestructura
como pieza fundamental del nearshoring. Alea-
tica. https://www.aleatica.com/infraestructu-
ra-pieza-fundamental-nearshoring/

@ De la Mora, L. M. (2023, 20 de marzo). sQué
es nearshoring y por qué es importante para Mé-
xico? [Video]. YouTube. https://www.youtube.
com/watch?v=6e0esudjUzU

@ Nearshoring: qué es, ventajas y ejemplos.
(2024, 18 de enero). UNIR. https://mexico.
unir.net/noticias/ingenieria/nearshoring/

@ Rios Lobato, A. (2023, 26 de abril). Nearsho-
ring sostenible, una oportunidad para Mé-
xico. Egade Ideas. https://egade.tec.mx/es/
egade-ideas/opinion/nearshoring-sosteni-
ble-una-oportunidad-para-mexico#:™:tex-
t=El%20nearshoring%20sostenible%20
ofrece%20un,de%20las%20nuevas%20ge-
neraciones%2C%?20y

@ Vela, D.S. (2024, 22 de mayo). Inseguridad y
falta de certeza juridica, amenazas en México
para el nearshoring. El Financiero. https://www.
elfinanciero.com.mx/nacional/2024/05/22/
inseguridad-y-falta-de-certeza-juridica-ame-
nazas-en-mexico-para-el-nearshoring/
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la importancia del nearshoring para México. Sobresale la idea
de que en él descansa el futuro econdmico del pais. Si bien se
exageraelrol que puede tener, no cabe duda de que representa unain-
mensa oportunidad para México, dada la posicion privilegiada del pais
enrelacion con el mejor mercado del mundo, que es el estadounidense.

Se define como nearshoring a la estrategia empresarial de colocar
los centros de produccion y servicio comercial en paises cercanos al
mercado de destino, lo que permite reducir costos y riesgos logisticos.
Siel pais que recibe la inversion ademas cuenta con cierta estabilidad,
mano de obra competitiva y barata, relaciones amistosas con su mer-
cado de destino y un marco regulatorio bondadoso, el atractivo del
nearshoring se incrementa. México reline casi todos estos requisitos y
ademds comparte una frontera terrestre de mas de 3,000 kildmetros
con Estados Unidos. Canada, el unico actor con caracteristicas simi-
lares a las mexicanas, no es una opcidn atractiva para el nearshoring,
dado el alto costo de sumano de obra y sus exigentes regulaciones.

sPor qué el nearshoring ha cobrado tanta relevancia en afios re-
cientes? Hay dos factores que le dieron un impulso sin precedentes.
El primero fue la pandemia de covip-19, que afectd las cadenas de
suministro en todo el mundo e hizo constatar la fragilidad de la pro-
duccion que depende de proveedores distantes. El segundo ha sido el
enfrentamiento comercial cada vez mas intenso entre Estados Unidos
y China, que ha obligado a los productores a considerar establecerse
en un pais mas cercano al mercado estadounidense. La cercania de
México garantiza un suministro constante y seguro.

Por desgracia, México no ha sabido aprovechar las oportunidades
presentes en la relocalizacion de empresas impulsadas por la incerti-
dumbre en las cadenas de suministro. Las inversiones que el gobier-
no mexicano presume son en realidad reinversiones de empresas ya
establecidas en el pais. Resulta hasta grotesco pensar que Vietnam
ha logrado captar mds inversiones por nearshoring que México. La ex-
plicacidn a este terrible fracaso del Gobierno mexicano descansaen la
ausencia de una politica amigable con los inversionistas. La adminis-
tracion de Andrés Manuel Lopez Obrador lanzé sefiales que no genera-
ron confianza entre los inversionistas, y que iban desde cancelaciones
de inversiones ya en curso, como la de Constellation Brands en 2020,
hasta el retiro intempestivo de concesiones, entre las que destacaron
las minerasy las eléctricas.

La dltima senal negativa hacia los inversionistas fue la reforma ju-
dicial, que destruiria la autonomia de los juzgadores frente al poder

D urante los ultimos afos han proliferado opiniones que resaltan
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Si el pais que recibe la inversion ademas cuenta con cierta
estabilidad, mano de obra competitiva y barata, relaciones

amistosas con su mercado de destino y un marco regulatorio
bondadoso, el atractivo del nearshoring se incrementa.

presidencial. Se pretende que el pueblo elija a los
jueces, lo que los haria parte del juego politico. El
Gobierno mexicano asegura que en Estados Unidos
el pueblo elige a los jueces, pero no aclara que es-
to no aplica en los tribunales federales, a diferencia
de lo que se propone en México, donde se pretende
incluir en este juego politico hasta ala Suprema Cor-
te de Justicia. Nadie duda que México requiere una
reforma judicial, pues es bien conocida la ineficien-
ciay la corrupcion en los juzgados. Sin embargo, la
reforma propuesta dejaria a los inversionistas inde-
fensos frente al poder politico. Ya han externado su
preocupacion los embajadores de Estados Unidos y
Canad4, diversas agencias calificadoras y el sector
empresarial mexicano. Esto no ha impedido que el
proyecto de reforma continle sin cambios en sus
principales lineamientos.

Afortunadamente, el sexenio de Lopez Obrador
ha terminado y existe la esperanza de que en el go-
bierno de Claudia Sheinbaum se retoquen algunos
puntos basicos de la reforma. Parece haber senales
de mayor apertura en varios frentes. Los integrantes
del nuevo gabinete presidencial tienen una filoso-
fia mas moderna sobre el manejo econémico. Por
lo pronto, en el sector energético se perfilan ciertos
cambios. La presidenta ya anuncid que el nearshoring
estd entre sus estrategias econdmicas. Sin embargo,
para los inversionistas los anuncios no bastan. En
el mundo de los negocios, solo las acciones cuen-
tan. Si el nuevo gobierno es incapaz de otorgar se-
guridad juridica a los capitales, México continuara
desaprovechando la gran oportunidad que ofrece el
nearshoring. ©
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NEARSHORING,

offshoring or back-shoring business strategy? A

strategic decision

lobalization of international trade led com-
G panies to strategically look beyond their own

countries for setting up production facilities. An
off shoot of this strategy has been nearshoring or the deci-
sion to move production facilities to countries that are
close to the home country (Colamatteo et al, 2022). It
has been found that those companies which were favor-
ing supply chain responsiveness preferred nearshoring
(Hilletofth et al, 2019). During the pandemic the benefit
of establishing production in the same macro-region
meant lower chances of disruptionsin the supply chains
(Barbieri et al, 2020) thereby reducing the risk and im-
proving the organizations’ ability to service its markets
well (Gereffi, 2020). Further research has found that
consumer perceived quality and purchase intention are
higher for nearshoring firms as compared to
farshoring firms (setting up production facil-
ities in countries located in distant regions)
(Colamatteo et al, 2022).

Some scholars have identified certain driv-
ers of nearshoring such as cost of labor, prod-
uct quality and reduced manufacturing lead
time (Fel and Griette, 2017). Larger firms are
likely to near shore than smaller firms as they
have higher financial, managerialand human
resources, and ability to accept higher levels
of managerial risk (Merino et al, 2021). Some
small and medium sized companies are also
moving their manufacturing offshore in cen-
tral and eastern Europe primarily because of
cost advantage to western European coun-
tries, proximity of time zones, capabilities
in IT, engineering and automotive, skilled,
and educated manpower and cultural affin-
ity (L6rincz, N., 2018).

The host countries benefit from job
creation, investment in research and de-
velopment and highly paid jobs (Lérincz,
N., 2018). The main industries which have
benefited from nearshoring include IT con-
sulting, finance, and customer service (Cole-
man, 2015).
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Some companies adopt a combination of near-
shoring and backshoring strategies (relocating the
manufacturing facilities in the home country) be-
cause of the firm’s innovation capacity, ability to
produce high end products and time sensitive prod-
ucts (Bettiol et al, 2023). Thus, the companies can
integrate both domestic and international produc-
tion activities with the home country as a focal point
of innovations but sometimes lack of competence
leads to a combination of nearshoring and backshor-
ing strategies (Bettiol et al, 2023). In conclusion a
firm must take cognizance of its capabilities and
competitive environment to choose a dynamic stra-
tegic mix in establishing its production facilities. ©

@ Barbieri, P., Boffelli, A., Elia, S., Fratocchi,
L., Kalchschmidt, M., & Samson, D. (2020).
What can we learn about reshoring after Co-
vid-19? Operations Management Research, 13(3),
131-136.

@ Bettiol, M., Chiarvesio, M., Di Maria, E., Di Ste-
fano, C., & Fratocchi, L. (2023). Post-offsho-
ring manufacturing strategies: decision-ma-
king and implementation. Management
Decision, 61(12), 3755-3784.

@ Colamatteo, A., Cassia, F., & Sansone, M.
(2022). Near-shoring versus far-shoring:
Effects on customer perceived quality and
purchase intention. The TQM Journal, 34(5),
1416-1431.

@ Coleman, A. (2015). Nearshoring: Europe
is the new services hub. Raconteur Magazine
Published, December 10, 2015. http://racon-
teur.net/business/nearshoring-europe-is-
the-new-services-hub

@ Fel, F., & Griette, E. (2017). Near-reshoring
your supplies from China: a good deal for
financial motives too. Strategic Direction,
33(2), 24-26.

@ Gereffi, G. (2020). What does the covip-19
pandemic teach us about global value chains?
The case of medical supplies, Journal of Inter-
national Business Policy, 3(3), 287-301.

@ Hilletofth, P., Eriksson, D., Tate, W. & Kinkel,
S.(2019). Right-shoring: making resilient offs-
horing and reshoring decisions, Journal of Pur-
chasing and Supply Management, 25, 1-6.

@ Lérincz, N.(2018). Being an investment target
in cee. Country attractiveness and near-sho-
ring. Vezetéstudomdny-Budapest Management
Review, 49(5), 47-54.

@ Merino, F., Di Stefano, C., & Fratocchi, L.
(2021). Back-shoring vs near-shoring: a compa-
rative exploratory study in the footwear indus-
try. Operations Management Research, 14, 17-37
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TALENTO
ESPECIALIZADO

un recurso vital para afrontar el nearshoring

principios de este siglo, la industria automotriz desarrollé la meta de

bajar costos mediante la estrategia innovadora de mandar las cadenas

de suministros de ciertos componentes a aquellos paises mds com-
petitivos, sin importar su ubicacion, idea apoyada por los principales paises
productores de vehiculos, que lograron localizar la mayoria de los compo-
nentes electrdnicos en Asia. Sin embargo, con el tiempo se detecté un nuevo
problema, la logistica, ya que se tenian que pedir lotes muy grandes y los
tiempos de traslado no eran inmediatos. Esto afectd la parte econdmica y
los tiempos de respuesta. Al llegar la pandemia, la situacion se acelerd y se
vieron muchos casos de desabasto de componentes, subiendo como espuma
los costos logisticos y tiempos de entrega.

La industria automotriz, que se fue haciendo cada vez mas sofisticada,
al tener a la mano componentes electrénicos con mejores prestaciones en
desempefio y tamano fue sustituyendo muchas funciones del vehiculo que
anteriormente se hacian de manera mecanica o analdgica. Esto detond la de-
pendencia de componentes que venian de las principales cadenas de sumi-
nistro que se localizaban en Asia.

Con la problematica de la logistica y otros temas geopoliticos, se empezd
a hablar del nearshoring; que significa mover la produccién de componentes
de la cadena de suministros cerca de las empresas ensambladoras, teniendo
mejoras en costos de produccion, costos logisticos, medioambiente, compar-
tir mismas zonas horarias y sobre todo fortalecer la industria local.

La industria automottriz funciona teniendo una industria tractora, que es la
que ensambla los vehiculos, y sus proveedores alrededor, los cuales fabrican
componentes o ensambles de manera mas eficiente y efectiva. Laindustria auto-
motriz en Méxicoy en muchas partes del mundo se divide de la siguiente manera:

OEM: es el término con que se les denomina a las empresas automo-
trices que ensamblan los vehiculos y significa fabricante de equipo
original. Estas empresas son las principales productoras de vehicu-
los en nuestro pais; la mayoria, por no decir todas, son de origen ex-
tranjero, tienen muchos anos en el mercado y cuentan con sistemas
de gestion y calidad que rigen a la industria automotriz.

Tier 1: son los proveedores que surten componentes o ensambles a
los 0OEM. Son empresas de origen extranjero que siempre acompa-
fian a las OEM cuando se instalan en nuestro pais. Estas empresas
cumplen todas las normativas de gestion y calidad del fabricante.
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Tier 2 y 3: son los proveedores que surten
subensambles y componentes a los Tier 1.
Un porcentaje importante esta localizado
cerca del Tier 1, pero la mayoria estan en las
principales cadenas de suministro mundial.
Aqui entra la oportunidad de la estrategia
empresarial del nearshoring.

Todo este tipo de empresas busca capacitacion y
talento especializado en las siguientes areas:

1. Diseio de producto

2. Manufactura avanzada

3. Logistica y cadenas de suministro

4. Administracion y gestion de proyectos
5. Tecnologias de informacion

6. Automatizacion de procesos

7- Pruebas de funcion, durabilidad y
simulacion

Actualmente, muchas instituciones educativas
ofrecen este tipo de conocimiento. Una estrategia
efectiva es una colaboracion de las instituciones den-
tro de las empresas y de las empresas dentro de las
instituciones. Pero este tipo de colaboracion se enfoca
normalmente con las OEM y Tier 1, porque cuentan con
sistemas de gestion y calidad. Muchas empresas del
tipo Tier 2y 3 en nuestro pais no tienen estos sistemas,
por lo que no son tomadas en cuenta para proyectos
en conjunto.

Por lo tanto, se deben dar las herramientas nece-
sarias a los Tier 2y 3 para que puedan tener estos sis-

temas y cumplir los estandares y normativas que las
institucionesy empresas exigen. Los temas necesarios
para que estas empresas logren sus objetivos de com-
petitividad son los siguientes:

- Administracion y gestion de proyectos

- Sistemas de calidad y normativas guber-
namentales

« Recursos humanos
- Soporte fiscal

- Acceso a créditos

- Planes de negocio

Finalmente, se debe promover entre la comunidad
universitaria que el nearshoring no es una moda, sino una
estrategia empresarial que nos va a ayudar a que el
pais sea mds competitivo y eficiente, tanto en el tema
automotriz, como en todo tipo de industria. ©

@ Aguirre, A. (2023, 27 de octubre). Near-
shoring. Oportunidades para el Sur-Sureste de
Meéxico. https://www.linkedin.com/pulse/
nearshoring-oportunidades-para-el-sur-su-
reste-de-aguirre-aguilar-qlhgc/

@ Lazaro, E. (2022, 8 de noviembre). ;Qué es el
nearshoring? El Economista. https://www.eleco-
nomista.com.mx/empresas/Que-es-el-nears-
horing-20221108-0093.html
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Gestion del talento

COMO

ESTRATEGIA
EMPRESARIAL DEL
NEARSHORING

to una estrategia empresarial clave en el contexto del nearshoring en
Meéxico. Empecemos por comprender esta practica, que implica trasla-
dar operaciones comerciales a paises cercanos, permitiendo que las empresas
se beneficien con costos mas bajos y acceso a talento especializado, como se
detalla en el presente texto.
Una de las areas mas relevantes del nearshoring es la gestion del talento.
A continuacidn, se citan un par de caracteristicas positivas de esta practica:

a ultimas fechas hemos escuchado que la gestion del talento se ha vuel-

e Acceso a un talento especializado: como parte de su naturaleza, el
nearshoring se vale de las tecnologias de la informacion, por lo que
resulta vital incentivar la formacion de talento con ese perfil, pero
también de brindarle espacio a la fuerza laboral especializada con la
que cuenta nuestro pais. Esto trae como consecuencia un crecimien-
to del mercado laboral en este sector. Segiin ManpowerGroup, este
crecimiento podria llegar incluso a los 2 millones para finales de
esta década (ManpowerGroup México, 2023; Ponga, 2024; Zurita,
2023).

m Generacion de un circulo virtuoso entre el nearshoring y el talento
local: las empresas que encuentran en el nearshoring una forma de
acceder al mercado mexicano pueden beneficiarse con la experiencia
del talento local, el cual, a su vez, puede verse favorecido con opor-
tunidades laborales atractivas y que les representen nuevos retos
(Ponga, 2024; Zurita, 2023).

Sin embargo, el nearshoring también enfrenta retos como el aumento de
competencia, la necesidad de una capacitacion y desarrollo que permita al
talento local competir en igualdad de circunstancias; uno de los desafios mas
significativos es, sin duda, la adaptacion cultural y la interaccion con equipos
de trabajo a distancia (Zavaleta, 2024; Zurita, 2023).
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Se ha dicho que con el crecimiento del nearshoring,
se tiene la expectativa de un aumento en la competen-
cia por talento, lo que muy probablemente conducira
aunincremento en los salarios y a una mayor rotacion
de personal (Clusterindustrial, 2024; Zavaleta, 2024).

Una forma de colocar al talento mexicano en igual-
dad de condiciones seria que las empresas invirtieran
en capacitaciony desarrollo para satisfacer las deman-
dasde un entorno laboral en evolucién, lo cual obliga-
ra a implementar politicas de gestion de talento que
faciliten la atraccion y retencion de profesionales cali-
ficados que no entren en una espiral de rotacion (que
conduzca a unafrustracion en este sector) (Avendano,
2023; Ponga, 2024; Zavaleta, 2024).

Lo anterior conlleva un peligro: el crecimiento de
las desigualdades regionales puede crear un desajus-
te en la oferta y demanda de talento. Las politicas in-
dustriales deben considerar estas disparidades para
fomentar practicas de gestion de talento saludables
(Avendano, 2023; Zavaleta, 2024).

La gestion del talento es una pieza fundamental del
entramado para el éxito del nearshoring en México. Las
empresas y la industria, en general, deben enfocarse
en desarrollar estrategias efectivas para atraer, rete-
nery capacitar a su personal, aprovechando las opor-
tunidades que ofrece esta practica. Con una inversion
potente en capital humano, México tendra herramien-
tas que lo conduzcan a consolidarse como un referente
regional, impulsando su crecimiento econdmico y for-
taleciendo su competitividad en el mercado global. ©

@ Avendano, E. (2023, 19 de junio). Desarrollo
de talento, base para consolidar nearshoring
y transformacion digital. Expansién. https://
expansion.mx/opinion/2023/06/19 /desarro-
llo-de-talento-base-para-consolidar-nears-
horing-y-transformacion-digital

@ Capital humano. (2024, 22 de marzo). El im-
pacto del nearshoring en México y laimportan-
cia de los talentos directivos en la era actual.
Cluster Industrial. https://www.clusterindus-
trial.com.mx/noticia/7454/el-impacto-del-
nearshoring-en-mexico-y-la-importancia-de-
los-talentos-directivos-en-la-era-actual

@ Capital humano. (2023, 7 de septiembre).
sQué significa el nearshoring en recursos huma-
nos? Los desafios del futuro. Mundo Ejecutivo.
https://mundoejecutivo.com.mx/capital-hu-
mano/que-significa-el-nearshoring-en-recur-
sos-humanos-los-desafios-del-futuro/

@ Hernandez, M. (2023, 18 de agosto). El de-
safio del nearshoring para las dreas de capital
humano. El Economista. https://www.eleco-
nomista.com.mx/capitalhumano/El-desa-
fio-del-nearshoring-para-las-areas-de-Capi-
tal-Humano-20230817-0079.html

© ManpowerGroup México. (2023, 21 de julio).
Nearshoring y talento en México. https://blog.
manpowergroup.com.mx/manpowergroup/
nearshoring-y-talento-en-mexico

© Megaron. (2023, 30 de octubre). Nearshoring
y capital humano. Desarrollo Organizacional.
https://www.megaron.com.mx/nearsho-
ring-y-capital-humano

@ Ponga,]. (2024). Nearshoring y talento. Deloi-
tte México. https://www?2.deloitte.com/mx/
es/pages/human-capital/articles/nearsho-
ring-y-talento.html

@ Thomson Reuters Mexico. (2024). Nearshor-
ing: desafios y obstdculos para México. https://
www.thomsonreutersmexico.com/es-mx/
soluciones-de-comercio-exterior/blog-co-
mercio-exterior/nearshoring-mexico-desa-
fios-obstaculos-comercio-internacional

@ Zavaleta, O. (2024, 16 de abril). Nearshoring
y los retos de talento. EGADE. https://ega-
de.tec.mx/es/egade-ideas/opinion/nearsho-
ring-y-los-retos-de-talento

@ Zurita, C. (2023, 1 de noviembre). Nearshoring
y talento: una combinacion ganadora en Mé-
xico — Headhunter-X | Conectando Lideres
con Talento Ejecutivo Global. Headhunter-X.
https://headhunter-x.com/blog/nearsho-
ring-y-talento
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INNOVACION
ABIERTA EN
LA INDUSTRIA
ALIMENTARIA:

un vinculo estratégico entre academia
e industria

industria alimentaria, permitiendo a las empresas optimizar

sus cadenas de suministro y reducir costos al trasladar la
produccidén a ubicaciones cercanas. Esta practica no solo mejora
laflexibilidad y la respuesta a las demandas del mercado, sino que
también abre oportunidades para un desarrollo sostenible y una
formacion especializada en el sector. Sin embargo, el éxito de esta
estrategia depende en gran medida de la capacidad de las empre-
sas paraintegrar lainnovacion abierta como un pilar fundamental,
promoviendo la colaboracion entre la industria y la academia.

La innovacion abierta es un modelo en el que las empresas
buscan soluciones y tecnologias fuera de sus fronteras organiza-
cionales, estableciendo redes de colaboracion con universidades,
centros de investigacion y start-ups. Este enfoque es particular-
mente valioso en la industria alimentaria, ya que permite a las
empresas acceder a lainvestigacion mas recientey aplicar esos co-
nocimientos para resolver problemas especificos. Las universida-
des, por su parte, pueden colaborar con la industria para traducir
la investigacion basica en innovaciones concretas que beneficien
aambas partes.

Los beneficios de la innovacion abierta para las empresas son
numerosos: permite una mayor diversidad de ideas, fomenta la
flexibilidad y la capacidad de adaptacion, y facilita el acceso a ta-
lento especializado. Ademas, estas colaboraciones ofrecen a las
empresas la oportunidad de identificar y reclutar a los mejores
talentos. Para las universidades, la participacion en lainnovacion
abierta mejora la relevancia de sus investigaciones y aumenta
su visibilidad y prestigio, lo que a su vez atrae mas estudiantesy
oportunidades de financiamiento.

A pesar de las ventajas, las colaboraciones entre industria y
academia enfrentan desafios, como la alineacion de objetivos y la
gestion de la propiedad intelectual. Es fundamental que ambas
partes establezcan expectativas claras desde el inicio y trabajen
en la definicion de metas comunes para superar estos obstaculos.

E L nearshoring se ha convertido en una estrategia clave para la
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En la Universidad de las Américas Puebla (upLAP) se
promueve la vinculacion con la industria y se facilitan
estas colaboraciones mediante convenios con empre-
sasy organizaciones, permitiendo que los estudiantes
trabajen en proyectos que tienen un impacto real en
el sector. Estarelacion industria-academia es esencial
parafomentar lainnovacion abierta, ya que permite
que la investigacion basica y aplicada se traduzca
en desarrollos tecnoldgicos y productos que benefi-
cien tanto alas empresas como a la sociedad en gene-
ral. En este contexto, el programa doctoral en Ciencia
de Alimentos de la ubLAP no solo fortalece la capaci-
dad de México para competir en el mercado global de
alimentos, sino que también contribuye al desarrollo
de una economia mas sostenible e innovadora. Es-
te programa doctoral es un ejemplo destacado de
cémo la academia en México puede contribuir al
desarrollo de la industria alimentaria a través de
la innovacion abierta. Ademds, forma investigado-
res que pueden abordar problemas complejos en el
campo de la ciencia y tecnologia de alimentos, tales
como explorar nuevas alternativas en procesamiento
y conservacion de alimentos. Tecnologias como radia-
cion ultravioleta, ultrasonido, pulsos de luz, desarrollo
de peliculas comestibles y microencapsulacion estan
siendo evaluadas para obtener productos alimenticios
mas seguros, nutritivos, agradables y estables, con-
tribuyendo a la creacion de alimentos minimamente
procesados. Ademds, el uso de compuestos bioactivos
y tecnofuncionales extraidos de fuentes naturales, co-
mo fitoquimicos, antioxidantes, péptidos, proteinas
y biopolimeros, estd revolucionando las aplicaciones

en el sector alimentario. En cuanto a microbiologia de
alimentos, el enfoque en agentes antimicrobianos na-
turales, como bacteriocinas, bacterias dcido-lacticasy
aceites esenciales, ofrece alternativas a los conserva-
dores sintéticos, mejorando la inocuidad y previendo
riesgos mediante microbiologia predictiva. Estas areas
clave pueden ser impulsadas por la colaboracion aca-
démica y empresarial, permitiendo innovar en la in-
dustria alimentaria y mejorar su competitividad en un
entorno global cambiante.

Un futuro de innovacion y colaboracion

Laintegracion de lainnovacion abierta en la industria
alimentariaimpulsa un futuro mas colaborativo y dina-
mico, donde academia e industria se unen para superar
desafios globales. Este enfoque, clave en la estrategia
empresarial de nearshoring, no solo fortalece la capaci-
dad de respuesta ante las demandas del mercado, sino
que también facilita la transferencia de conocimientoy
tecnologia, potenciando la eficiencia operativay redu-
ciendo costos de investigacion y desarrollo. Alaprove-
charideasy soluciones tecnoldgicas externas, las em-
presas incrementan su flexibilidad y competitividad,
particularmente en regiones estratégicas cercanas,
generando un ecosistema de innovacion que impulsa
tanto el crecimiento econémico como el bienestar so-
cial. Con programas como el Doctorado en Ciencia de
Alimentos de laubLAP, México se posiciona para liderar
este cambio, estableciendo un modelo de referenciaen
la vinculacién entre academia e industria.G
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JOVENES, éESTAN

LISTOS PARA EL
NEARSHORING?

tratégicas y econdmicas. Los paises lo saben y por tanto
buscan las mejores condiciones para establecer politicasy
tratados comerciales nacionales e internacionales. Con el paso
de una mitad de siglo, muchas empresas se han beneficiado de
ello y han optado por el offshoring (algunos lo traducen como
deslocalizacion o externalizacion internacional) que implica
trasladar operaciones a paises lejanos para disminuir costos
con mano de obra y recursos mds econémicos de otros paises,
mejorar la eficiencia operativa, reducir los costos de transporte
y mejorar los tiempos de entrega, y también acceder a espe-
cialistas con habilidades especificas. Como todo en la vida, las
tendencias comerciales evolucionan y llegdé el momento del
nearshoring (algunas veces traducido como regionalizacion o
deslocalizacion regional) que consiste en llevar estas operacio-
nes a paises vecinos o geograficamente cercanos. El nearshoring
se enfoca en la reduccion de costos en relacion con la mano de
obra, logistica, aduanasy agilidad en la cadena de suministro,
diversificacion de riesgos por dependencia geograficay acceso
a talento especializado y bilingiie. Otra tendencia que entra a
competir es el reshoring (o repatriacion de servicios) que algu-
nos paises promueven por estrategias también econdmicas.
México estd posicionado estratégicamente por su acceso
a los mercados de América del Norte y América Latina. Se ve
como destino de inversidén que cuenta con una infraestructu-
ra relativamente desarrollada, con costos competitivos y una
estabilidad politica y econdmica suficiente para atraer inver-
siones. El pais cuenta con una fuerza laboral joven y cada vez
mas capacitada. Se sabe que los mayores importadores de pro-
ductos a México son EE. UU., seguido de China y con meno-
res porcentajes Alemania, Japén y Corea del Sur, que incluyen
aceitesy gas de petrdleo, piezasy accesorios para vehiculos de
motor, circuitos electrénicos integrados, y aparatos telefénicos.
A suvez, México exporta principalmente automoviles, otros ve-
hiculos y sus piezas, y aceites de petrdleo. El principal socio
comercial, por supuesto, es EE. UU. y en mucha menor escala
Canada, China, Alemania, Brasil y Japén. Por su parte, México

I as principales consideraciones para las empresas son es-
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puede ver como paises cercanos los de Centroamérica
y Sudameérica, que cuentan con costos de produccion
competitivos, incentivos fiscales, economias diver-
sificadas y crecientes industrias manufactureras,
costos laborales atractivos, algunos son ya centros
logisticos, y generalmente con una fuerza laboral
joven. El Caribe se muestra con infraestructuras en
desarrollo y mano de obra bilingiie, lo que lo vuelve
una competencia feroz. Mientras que las empresas
buscan optimizar los costos operativos y ampliar
sus mercados, a los paises captadores de empresas
extranjeras les interesa la creacion de empleos, de-
sarrollo de infraestructura, desarrollo de la industria
local y clusteres industriales, la inversidon extranjera
directa, el aumento y diversificacion de las exporta-
ciones, ingresos fiscales, mayor visibilidad interna-
cional como destino de inversiones con un potencial
aumento del turismo de negocios, la transferencia de
tecnologia y conocimientos, entre otras.
Establecido el contexto, un comun denominador
que mueve todas las operaciones es que el pais re-
ceptor ofrezca mano de obra competente y capacita-

da. Sibien, laatraccion de empresas a México depen-
de de decisiones politicas, financieras, de seguridad
y otras, queda en manos de los jovenes mexicanos
venderse como personal altamente capacitado o no.
La capacitacion y talento siempre abona a mejorar
la calidad de los productos y servicios. Permite ac-
ceder a habilidades especializadas que fomentan la
innovacion y el intercambio de ideas.

Sabemos que la caracteristica en comun de las
generaciones Y, Z, Alfa (o) y Beta (B) es el uso de la
tecnologia, pero no bastara con solo sentirse fami-
liarizado con ella, sino de saber como utilizarla para
potenciar aun mas sus habilidades. Se habla hoy en
diade las tecnologias emergentesy las digitales, de
avances en las diferentes disciplinasy subdisciplinas
de las ciencias y la convergencia de todas ellas con
el uso de inteligencia artificial, que es el verdadero
futuro. Dejo en la mesa el gran potencial para las
generaciones de atender las demandas laborales.
La mayor competencia de México no es la mano
de obra barata sino las habilidades y capacidades de
sus jovenes. G
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en el sector de la construccion

L nearshoring es una estrategia empresarial que consiste en

contratar o subcontratar servicios o procesos de negocio a

empresas ubicadas en paises cercanos, pero no necesaria-
mente en el propio. Esta estrategia optimiza costos y mejora la
eficiencia, manteniendo unarelacion cercana con los proveedores
de servicios.

En los campos de la arquitecturay el disefo de interiores, no es
diferente. El acceso ainternet ha facilitado desde hace décadas el
contacto eficiente entre profesionales que colaboran en el diseno,
la generacion de planos especializados y la construccion. Entre los
beneficios del nearshoring se encuentra la reduccién de costos a
través de la contratacion de servicios de disefio arquitectdnico en
paises cercanos con menores costos laborales. Ademas, amplia el
acceso al talento especializado, como expertos en sostenibilidad,
disefio estructural, disefio paramétrico y disefio de interiores, lo
que permite una comunicacion eficaz gracias a la proximidad geo-
grafica y cultural, facilitando la coordinacion entre el equipo de
disenoy el cliente.

Los servicios que cominmente se utilizan en las profesiones
relacionadas con la construccion incluyen tanto habilidades de
disefio como tecnoldgicas, tales como:

@ 1. Diseiio conceptual y esquematico

F— 4. Anilisis de sostenibilidad y eficiencia energética
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5. Diseiio de interiores y espacios

=4

6. Seleccion de materiales y acabados

7. Disefio de muebles y elementos deco-
rativos

©

8. Diseiio de iluminacién

~
-

9. Diseiio de espacios comerciales y re-
sidenciales

BD

10. Uso de software de disefio asistido
por computadora (cAp)

l

.)))

11. pPlataformas de colaboracién en linea

Q

El nearshoring también presenta desafios, tales co-
mo las diferencias en regulacionesy normas locales, la
gestion de la comunicaciony coordinacion a distancia,
la verificacion de la calidad del trabajo, y la proteccion
de la propiedad intelectual, asi como aspectos cultu-
rales y estéticos especificos del lugar donde se imple-
mente el diseno.

Sin embargo, un problema emergente es el creci-
miento industrial descontrolado que ha generado el
nearshoring en México, lo que puede expandir nuestras
ciudades, aumentar los costos de transporte y afectar la
calidad de vida de los ciudadanos. Claramente, no esta-
mos preparados para soportar este crecimiento. Por lo
tanto, esta es una oportunidad para que los profesiona-

12. comunicacién por videoconferencia

lesdel disenoy la construccion se unany propongan so-
luciones efectivas. Para ello, debemos preguntarnos:
sCualesel costourbanoy social de este crecimiento?
Identifico tres areas clave para comenzar a estudiar
y proponer soluciones:

- Impactos en la expansion urbana
- Consecuencias en el transporte
- Efectos en la calidad de vida

En México, varias ciudades destacan por enfrentar
este desafio, por ejemplo:

Tijuana: ciudad del noroeste de México, cuya
proximidad a Estados Unidos facilita la comunicacion
y coordinacion en proyectos de nearshoring. Dos de las
actividades comerciales mds importantes incluyen la
fabricacion de componentes electronicos para empre-
sas como Sony y Samsung, que han generado empleo
y aumentado la actividad econdmica, y el desarrollo de
software para companias como Oracle e 1BM, apoyando
el crecimiento del sector tecnoldgico.

Querétaro: ubicada en el centro de México, es
atractiva para el nearshoring por su cercania a la ca-
pital, su aeropuerto internacional con conexiones di-
rectas a EE. UU. y América Latina, y su proximidad a
puertos maritimos en el golfo de México. En Querétaro
se fabrican componentes automotrices para empresas
como Volkswagen y BMw, lo que impulsa el crecimien-
to de la industria automotriz. También se desarrollan
soluciones de software para firmas como Siemens y
Alstom, fomentando el crecimiento tecnoldgico.

Otras ciudades, como Puebla, Tlaxcala, Ciudad
Juarez y Guadalajara, también estan experimentando
los efectos del nearshoring, con impactos tanto positi-
vOs como negativos.

El nearshoring esta transformando la industriay la
economia de varias ciudades en México, y ofrece im-
portantes beneficios, como la creacion de empleoy la
inversion en infraestructura. Sin embargo, estos cam-
bios también traen consigo retos, como la congestion
vial, el aumento en la demanda de vivienday servicios,
y la presion sobre la infraestructura urbana. Para en-
frentar estos desafios, es crucial que los profesionales
de la construccion y el diseno trabajen juntos para di-
sefar soluciones sostenibles que mejoren la calidad de
vida de los ciudadanos, mitigando los efectos negati-
vos del crecimiento industrial. Ahi se encuentran las
nuevas oportunidades de desarrollo para el sector del
disefo urbano, arquitectdnico y de la construccién. ©
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NEARSHORING
SOSTENIBLE,

el nuevo desafio del presente

ustentable y sostenible... parecieran ser lo mismo, pero no lo son. Los

procesos productivos ecolégicamente sostenibles pretenden o buscan

evitar un dafno al medioambiente sin agotar los recursos naturales. Es-
tos procesos, por lo tanto, suelen reponer, de algtin modo, aquellos recursos
que van consumiendo o explotando de la madre naturaleza. Por otro lado,
los procesos ecoldogicamente sustentables pretenden ser eficientes con los
recursos que consumen buscando no comprometer el suministro de las ge-
neraciones futuras (SEMARNAT, 2018).

Indirectamente, estos procesos, tanto los sustentables como los soste-
nibles, al final del dia buscan integrarse a una economia circular, tema que
ya ha sido abordado en esta revista y es uno de los pilares del desarrollo
sostenible del presente y el futuro, que busca reducir la explotacion de nue-
vos recursos naturales haciendo redso, reciclaje, reemplazo o reduccion de
los que ya existen.

Elverdadero reto del presente implica que el nearshoring, como alianza es-
tratégica paraintentar reducir los costos dentro de una cadena de suministro,
se lleve a cabo de una manera eficiente con los recursos que se consumen,
o haciendo el esfuerzo de mitigar y revertir este consumo, de tal forma que
dichos procesos puedan realizarse de manera indefinida, sin agotar o causar
un desabasto de los recursos naturales que requieren.

Se podria pensar, incluso, que las empresas que Unicamente dan servicioy
que aparentemente no consumen recursos naturales de manera directa, si lo
hacen de manera indirecta, ya que utilizan energia eléctrica y agua potable,
ademas de que los insumos operativos y de oficina que utilizan conllevan
a unarespectiva huella ecoldgica, incluso, el medio de transporte utilizado pa-
ra mover la mercancia en cuestion produce su propia huella ecoldgica (Reyes,
2016). El nearshoring sostenible también implica, por lo tanto, un uso eficiente
de la energia ya sea solar, hidraulica o eléctrica, y para que esta practica sea
sostenible o sustentable, resulta imperativo que las empresas que buscan
aliarse con alguna otra ubicada en el extranjero, lo realicen buscando reducir
la huella ecoldgica producida por sus procesos actuales.

Esta transicion energética podria representar un enorme reto para las
empresas mexicanas que busquen asociarse bajo el concepto de nearshoring,
debido principalmente ala actual escasez de energia eléctrica en México, pero
también a que la energia que se produce en este pais necesita mejorar la efi-
ciencia de su produccidn, su transmision e incluso ya se requiere la creacion de
redes eléctricas inteligentes dentro de las ciudades para reducir los tiempos
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EL NEARSHORING
SOSTENIBLE TAMBIEN
IMPLICA, POR LO TANTO,

UN USO EFICIENTE DE LA
ENERGIA YA SEA SOLAR,
HIDRAULICA 0 ELECTRICA.

detrasladoy la emision de gases de efecto invernadero
(Lazaro, 2022).

Un tema del nearshoring sostenible no menos im-
portante es la coincidencia del horario, ya que, si este
grupo de empresas aliadas operan bajo husos horarios
similares, los horarios laborales y de contacto también
seran similares reduciendo tiempos ociosos de espera
en la comunicacion entre ellas.

En conclusidn, se puede decir que el modelo near-
shoring sustentable o sostenible resulta ser un verda-
deroreto para las empresas mexicanas, debido princi-
palmente a las exigencias de las empresas extranjeras
que buscan socios comerciales que no solamente ten-
gan husos horarios similares, sino que se preocupeny
busquen reducir la huella de carbono producida por la
logisticay el transporte de sus productos o servicios. G

T

@ Lazaro, Esmeralda (9 de noviembre de 2022)
sQué es el nearshoring? El Economista. ht-
tps://www.eleconomista.com.mx/empresas/
Que-es-el-nearshoring-20221108-0093.html

@ Reyes, B.(2016). Estrategias tecnoldgicas. Univer-
sidad Popular Auténoma del Estado de Puebla.

@ Secretariade Medio Ambiente y Recursos Na-
turales. (24 de julio de 2018). Diferencia entre
sustentable y sostenible. https://www.gob.
mx/semarnat/articulos/diferencia-entre-sus-
tentable-y-sostenible#: :text=Lo%20sus-
tentable%20se%20aplica%20a,tiempo%20
sin%20agotar%20los%20recursos.
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LAS VENTAJAS

sociorresponsables del nearshoring

externalizacion por la que una empresa transfiere parte de su produc-

cion a terceros que, a pesar de ubicarse en otros paises, estdn locali-
zados en destinos cercanos y con una zona horaria semejante». Se trata de
una estrategia de negocios que opera en un mundo conectado globalmente,
y en donde légicamente el comercio exterior resulta fundamental para el in-
tercambio internacional de bienes y servicios. Sobre todo, tras la pandemia
del covip-19, que desacelerd la cadena de suministro de muchas empresas y
corporaciones multinacionales que tenian los ojos puestos en China y fabri-
caban ahi buena parte de sus productos —aprovechando sus bajos costos en
mano de obra—, diversas empresasy corporaciones han tomado ventajade la
estrategia comercial del nearshoring al expandir su negocio a un pais cercano
al suyo aprovechando la vecindad geografica.

E [ portal Thomson Reuters define el nearshoring como «la estrategia de
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Quisiera aprovechar esta nueva «estrategia de
externalizacién» para reflexionar en torno a la res-
ponsabilidad social empresarial. La empresa y toda
organizacion productora de capital que ha normaliza-
do suidentidad tan solo como una sociedad egoista de
ganancias tiene que transformarse hacia la auténtica
adopcion de la responsabilidad social, y por la cual
debe manifestar genuinos intereses éticos y politicos
saludables en pro de las libertades individuales, los de-
rechos humanos y la proteccion del medioambiente.
Pienso que el nearshoring brinda una muy buena opor-
tunidad para que el comercio internacional impulse la
ética de los negocios. Para empezar, una buena can-
tidad de empresas y corporaciones multinacionales
que operan internacionalmente tienen sus oficinas
centrales en paises democraticos en donde el respeto
a los derechos humanos es prioritario, y serian incon-
gruentes, en su calidad de personas morales y ciuda-
danas corporativas, que se desentendieran de la pre-
sencia de estas mismas condiciones éticas y politicas
en los paises cercanos en los que igualmente operan.
Pero mds todavia, aun cuando se trate de empresas
y corporaciones que tengan su origen en localidades
cuyos entornos politicos, culturales y econdmicos no
prioricen e impulsen, por cualesquiera razones, la res-
ponsabilidad social empresarial, estas tendrian que
hacer esfuerzos por hacer vivible dentro de su propia
localidad y también fuera de ella, en los paises en los
que transfieren parte de su produccion, la ética de
los negocios. Pues en el momento en que una empresa
0 corporacion se asume como multinacional o inter-
nacional, jugando econdmicamente en el espacio de
la globalizacidn, tiene que hacerse responsable de to-
mar suficientemente en serio los principios, derechos y
obligaciones universales que se hallan en la base de la
responsabilidad social empresarial en una era global,
a saber, los derechos humanos.

Elnearshoring es, a través de los negocios, una gran
oportunidad para construir e incrementar en entida-
des regionales vecinas, comunidades econémicamen-
te estables, sociedades mas democraticas y entornos
ambientales saludables coadyuvantes a garantizar
la proteccion de los recursos naturales del planeta.
Representa otra gran oportunidad mundial para ha-
cer practicable el principio de «pensar globalmente y

actuar localmente». Pensary actuar desde el compro-
miso que una gran mayoria de las naciones del pla-
neta ha adoptado en favor de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de la Asamblea General de la oNu,
pues los paises de regiones geograficas vecinas pue-
den tener mayor incidencia e influencia reciproca en
fomentar y vivenciar buenas practicas de negocios al
tener culturas mas familiares entre ellas que cuando se
encuentran geograficamente mas alejadas. Desde una
estrategia casi contraria, bajo la logistica comercial del
offshoring, las empresas y corporaciones estan menos
capacitadas para incidir positivamente en la cultura
éticay politica de los paises o comunidades en donde
invierten y transfieren sus producciones en la medida
en que las diferencias lingtisticas, culturales e incluso
religiosas pueden ser abrumadoras.

Para terminar, pienso que un bien ético y eco-
némico concreto que el nearshoring puede reforzar,
dentro del contexto del capitalismo global actual,
es el deltrabajo humano como unvalor. Las empre-
sas y corporaciones no deben entender el trabajo
como un antivalor en la medida en que representa
un costo para si mismas. Esta concepcidn del tra-
bajo es la que se halla detras del problema que tanto
preocupa a mucha gente, principalmente obreros, de
que un dia muy proximo su actividad laboral sea su-
plantada por maquinasy robots. ©

@ Nearshoring: la solucidn actual para el comer-
cio exterior. (s. f.). Thomson Reuters. https://
www.thomsonreutersmexico.com/es-mx/
soluciones-de-comercio-exterior/blog-co-
mercio-exterior/nearshoring-la-solucion-ac-
tual-para-el-comercio-exteior

@ ONU(2015). Objetivos de desarrollo sostenible. ht-
tps://www.un.org/sustainabledevelopment/
es/2015/09/la-asamblea-general-adop-
ta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sos-
tenible/
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NEARSHORING

y responsabilidad social corporativa

bilidad empresarial se encuentran tendencias y estrategias tales como

el nearshoring. Esto implica mover operaciones a paises cercanos. La
responsabilidad social corporativa se refiere al compromiso voluntario de las
empresas para contribuir a un bienestar que no solo debe generar ganancia,
sino también actuar desde la ética con las comunidades, el entorno natural y
los grupos de interés.

Sise relacionan ambos conceptos, este enfoque plantea no solo las necesi-
dades econdmicas, sino que también se enfoca en que las empresas cumplan
y tomen en cuenta los aspectos sociales, éticos y ambientales del entorno.

La responsabilidad social abarca una amplia gama de acciones. Se deben
tomar en cuenta altos estandares de practicas tales como: condiciones labo-
rales favorables, ya que esto muestra el compromiso que tiene la empresa
con los derechos humanos, salarios justos, horarios laborales razonables,
seguridad en el trabajo y ausencia de explotacion laboral.

También, se puede relacionar el nearshoring con las politicas de sosteni-
bilidad para poder fomentar el impacto ambiental positivo, como minimizar

E nun mundo cada vez mas interconectado y que enfatiza en la responsa-
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LA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA
SE REFIERE AL
COMPROMISO
VOLUNTARIO DE LAS
EMPRESAS PARA
CONTRIBUIR A UN
BIENESTAR QUE NO
SOLO DEBE GENERAR
GANANCIA, SINO
TAMBIEN ACTUAR
DESDE LA ETICA CON
LAS COMUNIDADES,
EL ENTORNO
NATURALY LOS
GRUPOS DE INTERES.

los residuos optimizando los recursos y utilizando ener-
giasrenovables en las fabricas para lograr inversiones en
tecnologias verdes y hacer énfasis en las politicas de
transporte sustentable no solo para reducir distancias.

Dentro de la responsabilidad social, se puede con-
siderar el desarrollo econdmico local para generarem-
pleo, apoyar la educacion, la formacion profesionaly el
fortalecimiento de las comunidades locales. También,
al asociarse con emprendimientos o empresas loca-
les, se crean redes de colaboracion que fortalecen las
motivaciones de la responsabilidad social corporativa.
El escuchar a las comunidades locales ayuda a que el
efecto de las practicas empresariales considere los be-
neficios sociales, ambientales y econdmicos.

Parte de este recurso puede favorecer no solo las
habilidades para mejorar el trabajo, sino también pro-
mover el desarrollo profesional alargo plazo. Con esto,
se contribuye al bienestar de las dindmicas econdmi-
cas locales.

Dentro de los aspectos legales, es necesario facili-
tar la transparencia en el cumplimiento regulatorio y
la ética en la cadena de suministros, como implemen-
tarauditorias laborales regulares para poder monito-
rear las condiciones laborales, y considerar la equidad
de género y la diversidad en los empleos.

Cuando se logra implementar el nearshoring desde
una perspectiva de la responsabilidad social corpora-
tiva, se puede conseguir un entorno justo, sostenible
y eficiente para generar beneficios a largo plazo entre
la comunidad y los negocios.

Esto significa adoptar una perspectiva a largo pla-
zo, donde el crecimiento y la rentabilidad empresarial
no se logren a expensas de la ética o el bienestar so-
cial. Las empresas que implementan practicas éticasy
sostenibles estan mejor preparadas para evitar o miti-
gar riesgos asociados con la reputacion, la rotacion del
talento o la ineficiencia operativa.

Ambos factores se han convertido en necesidades
estratégicas para las empresas que no solo estaran
mejor posicionadas para enfrentar los desafios del en-
torno, sino también seran agentes de cambio positivo
en el mundo. @

@ World Business Council for Sustainable Deve-
lopment (wBcsD). (2021). Vision 2050: Time
to Transform.
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UDLAP Consultores

Experiencia en soluciones con valor

Hemos desarrollado un modelo educativo que conjunta lo mejor de la academia de la Universidad de las Américas Puebla
con la experiencia practica de profesionales de diferentes giros y organizaciones, lo que nos ha permitido generar
soluciones educativas Unicas y de acuerdo a las necesidades especificas de nuestros clientes.

CONSULTORIA

Brindamos a nuestros clientes asesoria especializada, metodologias de trabajo y herramientas
para generar soluciones especificas, practicas y efectivas a la medida de sus necesidades.

EDUCACION CONTINUA

Programas que contribuyen en la formacién, actualizacién y capacitacion de nuestros
clientes en temas de vanguardia, para mejorar la competitividad de las empresas y fomentar
el desarrollo integral de los participantes. Nuestros profesores cuentan con amplia
experiencia profesional y académica.

SOLUCIONES EMPRESARIALES

Disenamos programas especiales para incrementar la eficiencia y competitividad de las
empresas, lo que nos permite desarrollar habilidades y conocimientos aplicables de manera
inmediata en temas de actualidad e innovacion, por lo que el contenido, duracion, lugary
forma de imparticion se definen siempre en funciéon de estas necesidades.

SOLUCIONES GUBERNAMENTALES

Contamos con programas enfocados hacia el mejoramiento de la administracion publica en
los ambitos municipal, estatal y federal, teniendo como objetivos incrementar la calidad de los
servicios de estos sectores y mejorar las capacidades y habilidades de los servidores publicos.

LABORATORIOS DE CALIDAD

Realizamos analisis de muestras, productos, pruebas y estudios de control de calidad, por
medio de tecnologia de vanguardia, en los distintos laboratorios de la UDLAP.

Para alcanzar tus metas... k
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